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การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงหลักในสังคม ธุรกิจ และชีวิตประจำวันของผู้คนมาโดยตลอด 
กระแสความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีล่าสุดในสาขาต่าง ๆ เช่น ปัญญาประดิษฐ์ หุ่นยนต์ ความจริงเสมือน อินเตอร์เน็ตของสรรพ
สิ่ง เทคโนโลยีคลาวด์ การพิมพ์สามมิติ เป็นต้น เป็นเพียงแค่หนึ่งวงจรใหม่ที่อาจกระทบต่อการทำงานในอนาคต และอนาคตของ
ทักษะเช่นกัน

เทคโนโลยีใหม่เหล่านี้ทำให้หลาย ๆ ประเทศจำเป็นต้องเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจของตน จากเศรษฐกิจที่มีแรงงานทักษะต่ำเป็น
เศรษฐกิจที่มีแรงงานทักษะสูง แม้ว่าการเปลี่ยนแปลงนี้จะทำให้เกิดความท้าทายหลายอย่าง แต่ก็นำมาซึ่งทางออกสำคัญสำหรับ
บริษัทในการสร้างผลกำไรผ่านการเพิ่มบริการที่มีมูลค่าเพิ่มไว้ในสายการผลิตปัจจุบัน เพื่อใช้ประโยชน์จากโอกาสดังกล่าว กำลัง
แรงงานทักษะสูงจึงเป็นที่ต้องการอย่างมากสำหรับการพัฒนาและการใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการทางดิจิทัลใหม่ ๆ ต่อไป 

อย่างไรก็ตาม ทรัพยากรบุคคลที่มีในปัจจุบัน และทรัพยากรบุคคลที่มีทักษะด้านดิจิทัลที่จำเป็นซึ่งกำลังเป็นที่ต้องการยังคงมี
ความไม่สมดุลกันอย่างมาก นอกจากนี้ บริษัทจำนวนมากยังไม่สามารถกำหนดและประเมินได้ว่าทักษะทางดิจิทัลที่เฉพาะเจาะจง
ใดที่บริษัทน่าจะต้องการในบริบทนี้ และบริษัทอาจรู้สึกว่าถูกถาโถมด้วยโอกาสต่าง ๆ มากมาย หนึ่งในหนทางที่จะก้าวข้ามความ
ท้าทายนี้ ได้แก่การลงทุนในโครงการริเริ่มเพื่อการฝึกฝนทักษะอาชีพเพื่อการบ่มเพาะทักษะที่จำเป็น ด้วยการสนับสนุนจากเจ้า
หน้าที่ผู้ฝึกสอนประจำบริษัท ผู้ผ่านการฝึกอบรมอย่างเหมาะสมมาแล้ว และการปฏิรูปการพัฒนาทักษะที่นำโดยภาคเอกชน 
TVET จะมีศักยภาพในการเป็นปัจจัยความสำเร็จที่สำคัญในของบริษัทในการดำเนินการด้านดิจิทัล

แนวโน้ม MEGA TREND ที่ 1 : การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล
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https://privatesector.sea-vet.net/knowledge-hub/new/how-to-tvet/in-company-training-guide

                                                                                                                                                                                         เจ้า
หน้าที่ผู้ฝึกสอนประจำบริษัท
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แนวโน้ม MEGA TREND ที่ 2 : การเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน
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เป็นที่เห็นต้องตรงกันในวงกว้างว่าการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานจะทำให้เกิดการแทนที่หรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
ของหลากหลายอาชีพที่มีอยู่ในปัจจุบัน และทำให้เกิดงานและอาชีพรูปแบบใหม่ ๆ ขึ้น ในบริบทนี้ เส้นทางจากการเป็น

อุตสาหกรรมเทคโนโลยีต่ำสู่อุตสาหกรรมเทคโนโลยีขั้นสูงนั้นเป็นเส้นทางที่ซับซ้อนและมีรายละเอียดแตกต่างกันไปสำหรับแต่ละ
อุตสาหกรรม เนื่องจากเกือบทุกอาชีพย่อมมีส่วนประกอบบางอย่างที่สามารถแทนที่ด้วยเทคโนโลยีอัตโนมัติได้ 

งานวิจัยในบริบทของอาเซียนได้กำหนดขอบเขตของวิวัฒนาการดังกล่าวไว้แล้วเป็นรายอุตสาหกรรมในหกประเทศในทวีปเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ผลลัพธ์ของการวิจัยชี้ให้เห็นว่าจะมีการปลดพนักงานจำนวนมากอย่างมีนัยสำคัญเนื่องมาจากการใช้
เทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในอุตสาหกรรมทักษะต่ำ เช่น เกษตรกรรม การผลิต และภาคค้าส่งและค้าปลีก (s. Technology 
and the Future of ASEAN Jobs) ในอุตสาหกรรมเหล่านี้ เทคโนโลยีอัตโนมัติจะเข้ามาแบ่งการทำงานส่วนใหญ่ซึ่งเป็นงานที่
เคยทำโดยมนุษย์ ในทางกลับกันก็จะมีการสร้างงานใหม่ ซึ่งความต้องการด้านทักษะจะเปลี่ยนแปลงไป และความต้องการ
แรงงานทักษะสูงจะเพิ่มมากขึ้น ตัวอย่างของอาชีพดังกล่าวประกอบด้วย ผู้บังคับเครื่องจักรที่มีทักษะทางเทคนิคขั้นสูง นัก
วิเคราะห์ข้อมูล และผู้พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น

เพื่อเป็นการปิดช่องว่างนี้ หรือเพื่อรับมือกับความไม่สมดุลกันระหว่างลักษณะงาน “เก่า” และ “ใหม่” โครงการริเริ่มด้านการ
ฝึกฝนทักษะอาชีพซ้ำ และการเรียนรู้ต่อเนื่องย่อมมีความจำเป็นสำหรับการนำกำลังแรงงานที่ถูกแทนที่นั้นเข้าสู่สาขาอาชีพใหม่
ในภูมิภาคอาเซียน ความไม่สมดุลกันระหว่างอุปสงค์และอุปทานด้านทักษะนั้นเป็นสิ่งที่เห็นได้ชัดเจน โดยเฉพาะอย่างยิ่งจาก
ความขาดแคลนกำลังแรงงานที่มีทักษะใหม่ที่สูงขึ้น สิ่งที่เห็นได้ชัดเจน ได้แก่ จำนวนที่เพิ่มขึ้นของพนักงานที่จะถูกปลดออกจาก
งาน และที่จำเป็นต้องได้รับการถ่ายเทไปยังอาชีพใหม่ ๆ ในการนี้ การพัฒนาทักษะจึงมีบทบาทสำคัญเพื่อการตอบสนองกับความ
ต้องการใหม่ ๆ ของตลาดสำหรับแรงงานฝีมือ

https://www.cisco.com/c/dam/global/en_sg/assets/csr/pdf/technology-and-the-future-of-asean-jobs.pdf
                                                                                                                                                                     (s. Technology 
and the Future of ASEAN Jobs) 
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แนวโน้ม MEGA TREND ที่ 3 : ความเหลื่อมล้ำทางสังคมและการขาดการมีส่วนร่วมทางสังคม

งานวิจัยส่วนมากสันนิษฐานว่าการเปลี่ยนแปลงสู่ความเป็น
ดิจิทัลและการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานจะทำให้เกิดการ
แบ่งขั้วทางเศรษฐกิจในประเทศส่วนใหญ่ ทำให้การมีส่วนร่วม
ทางสังคมลดลงและมีความเหลื่อมล้ำทางสังคมสูงขึ้น

ในกรณีนี้ แรงงานทักษะต่ำจะได้รับความเสี่ยงมากกว่าในการ
ถูกแทนที่โดยเทคโนโลยีดิจิทัล เนื่องจากงานส่วนใหญ่ของ
แรงงานกลุ่มนี้สามารถแทนที่ได้ด้วยเทคโนโลยีอัตโนมัติซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน ประเด็น
เรื่องความเสมอภาคทางเพศอีกประการหนึ่ง ได้แก่ การที่ผู้
หญิงมีโอกาสต่ำกว่าในการประกอบอาชีพที่ได้ค่าตอบแทน
และมีสถานะสูง อาชีพเหล่านี้ส่วนใหญ่แล้วเป็นอาชีพที่ครอง
โดยผู้ชาย

เพื่อให้สามารถเอาชนะความไม่เสมอภาคดังกล่าวได้ ภาครัฐ
ไม่เพียงแต่ต้องดำเนินมาตรการเชิงป้องกันเท่านั้น แต่บริษัท
เองก็ต้องดำเนินการเพื่อรับมือกับแนวโน้มนี้เช่นกัน หาก
บริษัทมอบโอกาสในการฝึกฝนทักษะอาชีพให้กับผู้หญิง และ
โอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องให้กับแรงงานทักษะต่ำ 
บริษัทจะได้รับโอกาสในการปิดช่องว่างโดยการพัฒนาให้
แรงงานเหล่านี้เป็นแรงงานที่มีคุณสมบัติเหมาะส

แม้ว่าผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจะสร้างความเสียหายต่อ
เกษตรกรรม การประมง การท่องเที่ยว และสาธารณสุข แต่โอกาสใหม่ ๆ ใน
เศรษฐกิจสีเขียวก็เป็นการสร้างหนทางการดำเนินการใหม่ ๆ เพื่อชดเชยการสูญ
เสียในภาคการจ้างแรงงานแบบดั้งเดิม

ความเชื่อมโยงกับ TVET นั้นสามารถเห็นได้ชัด เนื่องจากงานที่เป็นมิตรกับสิ่ง
แวดล้อมจำเป็นต้องมีทักษะเฉพาะ ภาคส่วนที่สำคัญสำหรับโอกาส “สีเขียว” นั้น
อยู่ในภาคเกษตรกรรมยั่งยืน ภาคพลังงานหมุนเวียน และเศรษฐกิจหมุนเวียน
ด้วย ในการนี้ ยิ่งทำให้ผู้สร้างสรรค์นวัตกรรมที่ท้าทายแนวปฏิบัติและ
สถานการณ์เดิม ๆ ของบริษัทขนาดใหญ่เป็นที่ต้องการอย่างยิ่งสำหรับการริเริ่ม
การเปลี่ยนแปลงที่มีความหมาย

ดังนั้น เราต้องการแนะนำให้บริษัทที่ต้องการยืนหยัดในตลาดนี้จัดหาการฝึกฝน
ทักษะอาชีพเฉพาะทางให้กับพนักงานของตน โดยออกแบบให้สอดรับกับ
เศรษฐกิจสีเขียว เพื่อให้บรรลุความสำเร็จที่ยั่งยืนในอนาคตต่อไป
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แนวโน้ม MEGA TREND ที่ 4 : การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดล้อม


